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technology for industry

Politica da Qualidade e Ambiente

A Metaltrgica PROGRESSO, empresa estabelecida desde 1953, congrega em si mesma
um vasto historial, quer técnico, quer cultural, que deseja melhorar e adaptar as novas
condigdes socioecondmicas, sem nunca perder os valores essenciais relativos a sua
postura de responsabilidade ética, ambiental e social.

A empresa possui um sistema integrado de Gestdo da Qualidade e Ambiente, de acordo
com as normas NP EN ISO 9001 e NP EN ISO 14001, pelas quais se estabelecem os

seguintes objetivos estratégicos:

e Proporcionar a melhoria continua do Sistema de Gestdo e da sua eficacia,
elaborando e definindo anualmente os programas de gestdo, objetivos, metas e
responsabilidades.

e« Cumprir com as obrigagdes de conformidade e outros requisitos aplicaveis.

e Prevenir ndo conformidades ambientais e da qualidade.

¢ Proceder a revisdo da Politica e dos objetivos, anualmente, tendo em conta o grau
de sucesso obtido e os novos desafios que se vao colocando a empresa.

e Disponibilizar a Politica a todas as partes interessadas, incluindo todas as pessoas
que trabalham para a organizagdo ou em seu nome.

» Conduzir as nossas atividades com foco na satisfagdo das partes interessadas,
promovendo a preservagdo ambiental e a prevengédo da poluigdo. Incentivar e
promover ideias inovadoras que contribuam para a melhoria dessa satisfagao.

= Promover a melhoria da eficiéncia na utilizacdo dos recursos disponiveis e obter
melhoria na sustentabilidade e envolvimento de todas as partes interessadas.

¢ Fomentar a melhoria continua das condigdes de trabalho, o desenvolvimento e o
desempenho dos colaboradores, visando elevar os seus niveis de satisfagao e
motivagéo, além de reconhecer e premiar o desempenho individual.

e Promover 0s nossos produtos, servigos e atividades, sustentados em relagoes de
mutua confianca e satisfacdo com as partes interessadas, no cumprimento dos

requisitos acordados e que vao ao encontro das suas expetativas.
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